
 
บันทึกข้อความ 

ส่วนราชการ  สำนักปลัด องค์การบริหารส่วนตำบลเลิงแฝก  . 

ที ่ มค 78900.0๑/                        วันที่ 7 มกราคม พ.ศ. 2568.                           
เรื่อง   รายงานสถิติผู้มารับบริการและผู้รับบริการผ่านช่องทาง E-Service องค์การบริหารส่วนตำบลเลิงแฝก 
ประจำเดือนธันวาคม พ.ศ. 2567  
 

เรียน  นายกองค์การบริหารส่วนตำบลเลิงแฝก 
 

 เรื่องเดิม 
    ด้วยองค์การบริหารส่วนตำบลเลิงแฝก เป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในฐานะเป็นผู้ใช้อำนาจรัฐในการ
ปกครองและบริหารจัดการในเขตพ้ืนที่รับผิดชอบ ซึ่งจะต้องปฏิบัติงานในการให้บริการสาธารณะด้านต่าง ๆ 
โดยดำเนินการแก้ไขปัญหาต่างๆ ที่เกิดขึ้น รวมถึงการให้บริการประชาชนตามอำนาจหน้าที่ที่กำหนดไว้ และ 
เป็นองค์กรที่มีความใกล้ชิดกับประชาชน มีความเข้าใจในสภาพและรับรู้ถึงสาเหตุของปัญหาที่เกิดขึ้นภายใน
ท้องถิ่นเป็นอย่างดีนั้น 
  ข้อเท็จจริง  
  เพื่อสะท้อนผลการดำเนินงาน ของหน่วยงานองค์การบริหารส่วนตำบลเลิงแฝก ได้สรุปผลสถิติการให้บริการ
ของผู้มารับบริการตั้งแต่วันที่ ๑ ธันวาคม ๒๕๖7 – วันที่ ๓1 ธันวาคม ๒๕๖7 รายละเอียดปรากฏตามเอกสารที่แนบ
ท้ายบันทึก 
  ข้อเสนแนะเพื่อโปรดพิจารณา 
  เพ่ือให้เข้าถึงการบริการแก่ประชาชนในพ้ืนที่ จึงขอรายงานจำนวนประชาชนผู้มารับบริการตั้งแต่วันที่  
๑ ธันวาคม ๒๕๖7 – ๓1 ธันวาคม ๒๕67 เพ่ือจะนำข้อมูลดังกล่าวมาประกอบการพิจารณาปรับปรุงการให้บริการแก่
ประชาชนได้ครอบคลุมมากขึ้น  
 

  จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบ 
                              (ลงชื่อ)  

(นายชลชัย  อาษาทำ) 
ผู้ช่วยนักวิเคราะห์นโยบายและแผน 

 
ความเห็น ..........................................................................................................................  
                                         (ลงชื่อ)  
                                                  (นางนางยุภาพร  ทับทิมไสย)  
                                      นักพัฒนาชุมชนชำนาญการ รักษาราชการแทน 
                                                       หัวหน้าสำนักปลัด          
 
 
 

/....ความเห็น 
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ความเห็น ..........................................................................................................................  
                                          (ลงชื่อ) 
                                                   (นางจิตรอารีย์  บุหรัน) 
                                  รองปลัดองค์การบริหารส่วนตำบล รักษาราชการแทน 
                                           ปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลเลิงแฝก       
 
 
 
 
ความเห็น ......................................................................................... ................................. 
                                           (ลงชื่อ) 
              (นายโชคชัย  แก้วไชย) 
     นายกองค์การบริหารส่วนตำบลเลิงแฝก 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

เอกสารแนบท้ายบันทึก 
รายงานสถิติเข้ารับบริการ ณ จุดให้บริการ (walk-in)ขององค์การบริหารส่วนตำบลเลิงแฝก 

ประจำเดือนธันวาคม พ.ศ.๒๕๖7 
 

ลำดับ รายการ จำนวน(ราย) หมายเหตุ 
๑ คัดลอกสำเนาใบเสร็จการชี้ที่ดินและสิ่งปลูกสร้าง 2  
๒ ติดต่อรับเช็ค 1  
๓ ขอกำลัง อปพร. 3  
๔ ยื่นหลักประกันสัญญา 1  
๕ ส่งมอบงาน  1  
๖ ติดต่อสอบถามการข้ึนทะเบียนผู้สูงอายุ 7  
๗ ลงทะเบียนผู้พิการ 3  
๘ ลงทะเบียนผู้สูงอายุ 31  
๙ ขอรับเงินอุดหนุนเด็กแรกเกิด 5  

๑๐ ขอรับเงินสงเคราะห์ศพผู้สูงอายุ 3  
๑๑ ขอรับใบอนุญาตประกอบกิจการที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ 3  
๑๒ ขออนุญาตก่อสร้าง 3  
๑๓ ขอหนังสือรับรองกรรมสิทธิ์ปลูกสร้าง 3  
๑๔ ส่งหนังสือซ่อมแซมไฟฟ้าสาธารณะ 16  

 รวมประชาชนผู้มารับบริการทั้งหมด 82  
 
 



รายงานข้อมูลสถิติการให้บริการผ่านช่องทาง E-Service 
องค์การบริหารส่วนตำบลเลิงแฝก ประจำเดือน ธันวาคม 2567 

บริการ 
E-Service  

คำร้องขอรับ
ความช่วยเหลือ

ประชาชน 

คำร้องขอซ่อม
ไฟฟ้า/โคมไฟ

สาธารณะ 

รับสมัคร
นักเรียนศูนย์
พัฒนาเด็กเล็ก 

 
ร้องขอตัดกิ่งไม้ 

ขอความ
อนุเคราะห์น้ำ
เพื่ออุปโภค

บริโภค 

สายตรง
ผู้บริหาร 

ร้องเรียนการ
ทุจริตและ

ประพฤติมิชอบ 

ช่องทางรับฟัง
ความคิดเห็น
จากประชาชน 

ลงทะเบียนรับ
ความช่วยเหลือ 

ผู้รับบริการ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
 

 
  


